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Le titre Technicien support informatique vous permettra d'acquérir les fondamentaux de I'informatique ct d'étre paré g
a faire vos premiers pas dans le monde de l'informatique dentreprise. @
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"~/ OBJECTIFS DE LA FORMATION || pEBOUCHES

- Comprendre le fonctionnement d'un systeme informatique « Technicien déploiement

- Dépanner et installer du matériel informatique - Technicien support aux utilisateurs

- Dépanner et installer des solutions logicielles - Technicien helpdesk

- Assurer le support informatique de niveau 0 a 1auprés des utilisateurs

Le technicien support informatique sera amené a installer et dépanner
du matériel et des logiciels informatiques pour les entreprises
et les particuliers.
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"~ COMPETENCES VISEES 2. POURSUITE D'ETUDES

Bloc 1: Déploiement de matériels numériques et logiciels associés - Technicien supérieur en technologies numériques (alternance)
Bloc 2 : Exploitation des équipements numériques et logiciels associés - Bachelor Développeur (initial)

Bloc 3 : Assistance auprés des utilisateurs déquipements numériques
et logiciels associés

Bloc & : Suivi administratif de déploiement, exploitation et assistance sur
équipements numériques et logiciels associés

Certification reconnue par [Etat, Technicien support en numérique, niveau 4, code NSF 326r, enregistrée au RNCP
n° 34396, par décision de France Compétences du 27/01/2020, formation apprentissage n° 46N25508B.
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IPl, ETABLISSEMENT D'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR TECHNIQUE PRIVE, ASSOCIATION LOI 1901, INSTITUT DE GESTION SOCIALE (168S)

IPI Lyon - 04 5142 02 65 - ipi-lyon@igensia.com - 7, rue Jean-Marie Leclair 63009 Lyon

+ D'INFOS



- Hardware PC et dépannage informatique
- Gestion de disques classiques et en RAID
- Client Microsoft Linux

« Serveurs Microsoft Linux

« Scripting Microsoft et Linux

« Solutions de virtualisation

PROGRAMME

- Réseau informatique d'entreprise

- Découverte des langages du web et IT
- Découverte du codage et rétrogaming
- Bureautique

+ Stage de 2 mois ou alternance

@ TARIF DE LA FORMATION
Tarif Initial Tarif Alternance
6100 €* 10 000 €**

[S]isS[E] ENSAVOIR +
= SURLES
[EEFEE  FINANCEMENTS

*Les tarifs sont donnés a titre indicatif, peuvent étre différents selon les campus et sont susceptibles dévoluer. Nous consulter.
**Dans le cadre d'un contrat dapprentlssage oude prufesswnnallsatmn Ie cout de Ia formation est flnance via 'OPCO de I'entreprise

Intégrer [Pl Lyon, cest rejoindre une école

qui vous accompagne dans des cursus
professionnalisants ou le développement

de compétences techniques est complété

par un parcours de découverte de soi, des métiers,

des entreprises et des enjeux du monde informatique.

IPI Lyon, cest une équipe pédagogique

et un réseau dentreprises engages pour vous
accompagner a chaque étape de votre parcours,
jusquia la réussite de votre projet professionnel.

Rejoignez la communauté IPI
etintégrez une école a t ine !
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GROUPE

IGENSIA 50 ANS

EOUCATION dinnovation pédagogique

En choisissant IPI, 10 écoles
VOus rejoignez une

école du Groupe 10 000 cntreprises
IGENSIA Education, partenaires
fédération
d‘associations a but
non lucratif, dont
les bénéfices sont
réinvestis dans la +DE 120 universités
pédagogie et les partenaires en France
enseignements. et aleétranger

+DE 200 programmes
de bacabac +6
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LA MISSION HANDICAP , SIREN 312 495 096 - Document non cuntractuel - Letabllssemen( se réserve le droit dapporter toute modification quil jugera nécessaire - Seule la signature effective dinsertion, etc.) sont disponibles et actualisés
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b & E 3 de foréts gérées durablement.

Groupe - Crédits photos : Adobe Stock - Document imprimé en France sur un papier issu régulierement sur notre site Internet.



